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CRM in der Welt des ShowBiz: julitec ist Marktfiihrer fir CRM-Software

in der deutschsprachigen Musical-Branche

Nach dem Schwergewicht der Branche in Deutschland, Stage Entertainment, nutzt jetzt auch
der Schweizer Musicalveranstalter Rent-A-Show die Customer Relationship Management
(CRM) Software julitecCRM. Somit deckt die julitec GmbH den GroBteil des

deutschsprachigen Marktes fiir Musicalanbieter ab.

Stage Entertainment ist in Deutschland vor allem durch seine Show ,Disneys Konig der Léwen” in
Hamburg oder auch die ,Blue Man Group” in Berlin bekannt. Jahrlich besuchen 25 Millionen
Menschen die Produktionen des Unternehmens. Die Rent-A-Show AG, ein Unternehmen der Ziricher
FBM Group, hat eine dhnlich exponierte Stellung in der deutschsprachigen Schweiz. In den
firmeneigenen Theatern in Basel und Zurich finden gro3e Produktionen wie ,Porgy & Bess”, aber auch

Konzerte internationaler Top-Stars wie Udo Jurgens und The Ten Tenors statt.

Die julitec GmbH konnte beide Unternehmen von ihrer einfachen CRM-Software julitecCRM
Uberzeugen. Bereits seit Anfang 2007 betreuen die Spielstatten der Stage Entertainment in ganz
Deutschland ihre Vertriebspartner wie Reiseveranstalter und Touristikbliros mit Hilfe der
Kundenbeziehungsmanagementlésung. Rent-A-Show AG nutzt nun seit kurzem ebenfalls julitecCRM.
Das Unternehmen verwaltet seine gesamten Kontakte Gber die neue Software, ein zusatzliches
Zugriffsrechtemodell gewahrleistet die Zukunftsfahigkeit fur die Ausweitung auf unterschiedliche

Geschéftsbereiche, und das gesamte Endkundenmarketing wird tber julitec abgewickelt.

julitec Geschaftsfuhrer Dominik Wever ist zufrieden: ,Wir freuen uns sehr Uber den Erfolg unserer
Software in der Musical-Branche. Wir sind selbst groBe Fans des Theaters und umso mehr sind wir
froh, wenn wir helfen kénnen, tolle Shows auf die Beine zu stellen.” Selbstverstandlich will er sich auf
diesem Erfolg nicht ausruhen: ,Es gibt auch noch groBe Kinoketten oder viele staatliche Theater”,

sagt er mit einem Schmunzeln.
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Die julitec GmbH

Die julitec GmbH ist spezialisiert auf maBgeschneiderte Softwarelésungen fir kleine und mittlere
Unternehmen. Schwerpunkte sind Kontakt- und Adress-Management-Software (CRM) sowie
Dokumenten-Management-Software (DMS). Einfachste Bedienbarkeit und minimaler Aministrations-
und Wartungsaufwand sind Kennzeichen der Softwarelésungen der julitec GmbH.
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Presseinformation

Kontakt: Alexandra Michalitschke
E-Mail: michalitschke@julitec.de
Fon: +49 (0)9131 97911-10
Fax: +49 (0)9131 97911-14

Weitere Presseinformationen finden Sie unter www.julitec.de/presse.
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